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Beatriz Magdalena Ledn Sotelo, Subsecretaria de Fomento al Desarrollo Social
de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en adelante “SEDESOQ” con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 10, fraccion XIV y 13, fraccion XIV, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; asi
como en el apartado denominado “REGLAS Y ESQUEMAS DE OPERACION DE
LOS SUBPROGRAMAS”, subapartado “SUBPROGRAMA II.  APOYOS
UNIVERSITARIOS, seccion “Area o Unidad encargada”, fraccion I, del Acuerdo
por el que se Autoriza el Programa de Desarrollo Social para el Fortalecimiento
de la Educacion en el Estado de Querétaro, asi como las Reglas y Esquemas de
Operacion de los Subprogramas que lo Componen; .

CONSIDERANDO

1. El 14 de abril de 2023 se publicé en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Querétaro, “La Sombra de Arteaga”, el Acuerdo por el que se
Autoriza el Programa de Desarrollo Social para el Fortalecimiento de la
Educacion en el Estado de Querétaro, asi como las Reglas y Esquemas de
Operacion de los Subprogramas que lo Componen.

Dicho Acuerdo contempla dentro de sus subprogramas el denominado
"SUBPROGRAMA APOYOS UNIVERSITARIOS”, en adelante “EL
SUBPROGRAMA” que tiene como objetivos especificos, los siguientes:

l. En los apoyos para inscripcion o reinscripcion: Otorgar una ayuda
social de caracter econdmico para la inscripcion o reinscripcion de las
y los estudiantes en las Instituciones Publicas de Educacion Superior
del Estado de Querétaro.

Il. En los apoyos para mejores promedios: Otorgar una ayuda social de

CONVOCATORIA

¥

.

caracter econdmico para el reconocimiento del buen desempefio,
fomentando con ello la permanencia y conclusion de los estudios
universitarios de las y los estudiantes de las Instituciones Publicas de
Educacion Superior del Estado de Querétaro.

lll. En los apoyos de transporte: Otorgar una ayuda social de caracter
econodmico para aquellos estudiantes que se tengan que trasladar
fuera de su zona habitual de residencia a otra dentro del Estado de
Querétaro para acudir a la Institucion Publica de Educacion Superior
del Estado de Querétaro, en la cual se encuentran matriculados para
continuar con sus estudios.

2. El Acuerdo citado en el parrafo anterior establece, en su apartado
“REGLAS Y ESQUEMAS DE OPERACION DE LOS SUBPROGRAMAS”,
subapartado “SUBPROGRAMA II. APOYOS UNIVERISTARIOS”, seccidn
“Proceso de Operacion”, en su fraccion |, Il y Ill, inciso a, de las tres
facciones respectivamente, en el que menciona que “La Instancia
Normativa emitira la convocatoria correspondiente y la hard publica a
través de los medios de difusion establecidos”.

3. El mismo Acuerdo, dentro del mismo apartado y subapartado, pero en
su seccién “Area o Unidad encargada”, en su fraccion Il, establece que la
Instancia Ejecutora de “EL SUBPROGRAMA" estara la Direccion de
Fomento al Desarrollo Social, adscrita a la Subsecretaria de Fomento al
Desarrollo Social de la “SEDESOQ”.

4. Con la finalidad de promover y hacer del conocimiento de todas las
personas inscritas en las Instituciones Publicas de Educacién Superior
del Estado, que se encuentren en la poblacion objetivo de “EL
SUBPROGRAMA”, es necesario emitir la convocatoria respectiva.

PUBLICA DEL PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL PARA EL

FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION EN EL ESTADO DE
QUERETARO, SUBPROGRAMA Ii. APOYOS UNIVERSITARIOS;

BASES

PRIMERA. PROPOSITO O DESTINO PRINCIPAL.

Es un subprograma que busca:

l. Fomentar que las y los alumnos continden con sus estudios
mediante la entrega de una ayuda social de caracter econémico
para la inscripcion y reinscripcion en Instituciones Publicas de
Educacidén Superior del Estado de Querétaro.
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Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo socia

d. Una vez validada la informacién y determinadas las personas
beneficiarias, la Instancia Ejecutora notificara, a las personas
beneficiarias a través de los medios de comunicacion
proporcionados por los mismos y establecera las fechas,
horarios y lugares de entrega de la ayuda social.

€. Las personas beneficiarias deberan acreditar ante la Instancia
Ejecutora haber cubierto el monto total de la inscripcidon o

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

|ll



Il. Reconocer el buen desempefio a los mejores promedios de las
y los alumnos inscritos en Instituciones Publicas de Educacion
Superior del Estado de Querétaro, cuyo promedio general sea
igual o superior a 8.5 o su equivalente, mediante el
otorgamiento de ayudas sociales de caracter economico.

lll. Contribuir econémicamente con los gastos de transporte de
aquellos alumnos y alumnas, que se tengan que trasladar fuera
de su zona habitual de residencia a otra dentro del Estado de
Querétaro para acudir a la Institucion Publica de Educacion
Superior del Estado de Querétaro, en la cual se encuentran
matriculados para continuar con sus estudios.

SEGUNDA. POBLACION OBJETIVO.

l. En los apoyos para inscripcion y reinscripcion: Las personas
estudiantes que busquen inscribirse o reinscribirse en alguna de
las Instituciones Publicas de Educacién Superior del Estado de
Querétaro.

Il. En los apoyos para mejores promedios: Las personas
estudiantes que estén inscritas en las Instituciones Publicas de
Educacion Superior del Estado de Querétaro, cuyo promedio
general sea igual o superior a 8.5 o su equivalente.

lll. En los apoyos de transporte: Las personas estudiantes que se
tengan que trasladar fuera de su zona habitual de residencia a
otra dentro del Estado de Querétaro para acudir a la Institucién
Publica de Educacion Superior del Estado de Querétaro, en la
cual se encuentran matriculadas para continuar con sus
estudios.

TERCERA. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Para acceder al Subprograma, la persona interesada debe cumplir
con los criterios de elegibilidad de acuerdo a cada una de las
modalidades siguientes:

1.En los apoyos para inscripcion y reinscripcion:

a. Cursar actualmente una carrera en alguna de las Instituciones
Publicas de Educacién Superior del Estado de Querétaro.
Inscribirse o reinscribirse en alguna de las Instituciones

b. Publicas de Educacién Superior del Estado de Querétaro.

1. En los apoyos para mejores promedios:
a.Cursar actualmente una carrera en alguna de las Instituciones
Publicas de Educacion Superior del Estado de Querétaro.
b. Acreditar un promedio general igual o superior a 8.5 o su
equivalente, sin materias reprobadas en su historial
académico.

Ill. En los apoyos de transporte:

a. Cursar actualmente una carrera en alguna de las Instituciones
Publicas de Educacién Superior del Estado de Querétaro.

b. Acreditar domicilio de residencia en el Estado de Querétaro,
asi como comprobar que la Institucion Publica de Educacion
Superior del Estado de Querétaro en la cual se encuentra
inscrito esta fuera de su zona habitual de residencia.

c. No ser beneficiario del “Programa de subsidio al transporte
publico en su modalidad de colectivo urbano en la Zona
Metropolitana de Querétaro” u otro Programa vigente similar
que otorgue el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, el
Ejecutivo Federal o los municipios.

IV. Para todas las modalidades:
a. No ser beneficiario de otra modalidad del
Subprograma.

presente

CUARTA. REQUISITOS DE ACCESO.

Las personas que deseen ser beneficiarias del Subprograma,
deberan cumplir con los criterios de elegibilidad y presentar los
siguientes documentos:
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reinscripcion en alguna Institucion Publica de Educacion
Superior del Estado de Querétaro.

f. Con lo anterior y con base en la convocatoria, la Instancia
Ejecutora realizara el calculo del apoyo correspondiente, y
hara llegar a las personas solicitantes desde la plataforma
electronica https://programas.queretaro.gob.mx o por otros
medios de comunicacion proporcionados por las mismas la
constancia-recibo correspondiente, a efecto de que sea
entregada la ayuda social el dia programado.

8- La Instancia Ejecutora, calendarizara la entrega de las ayudas
sociales, para que sean entregadas a las personas
beneficiarias, dentro de la vigencia del presente Subprograma,
previa validacion de la constancia-recibo correspondiente y
firma de recibido por parte de la persona o bien, por su padre,
madre o tutor

1. En los apoyos para mejores promedios:

a. La Instancia  Normativa emitira la  convocatoria
correspondiente y la hara publica a traves de los medios de
difusion establecidos.

b. Las personas interesadas, ya sea por ellas mismas o bien, por
su padre, madre o tutor, presentaran la informacion vy
documentacion a que se refieren estas Reglas de Operacion y
la convocatoria, de conformidad con el numeral sobre el
registro de solicitudes.

c. La Instancia Ejecutora validara que las personas que deseen
ser beneficiarias del presente Subprograma cumplan con los
criterios de elegibilidad y presenten los documentos
requeridos.

d. Las personas beneficiarias deberan acreditar ante la Instancia
Ejecutora tener un promedio general igual o superior a 8.5 0 su
equivalente, y sin materias reprobadas en su historial
académico.

e. La Instancia Ejecutora notificarad a las personas beneficiarias a
través de los medios de comunicacion proporcionados por los
mismos y establecera las fechas, horarios y lugares de entrega
de la ayuda social.

f. Con lo anterior y con base en la convocatoria, la Instancia
Ejecutora realizara el calculo del apoyo correspondiente, y
hara llegar a las personas solicitantes desde la plataforma
electronica https://programas.queretaro.gob.mx o por otros
medios de comunicacion proporcionados por las mismas la
constancia-recibo correspondiente, a efecto de que sea
entregada la ayuda social el dia programado

g. La Instancia Ejecutora, calendarizara la entrega de las ayudas
sociales, para que sean entregadas, dentro de la vigencia del
presente Subprograma, a las personas beneficiarias, previa
validacién de la constancia-recibo correspondiente y firma de
recibido por parte de la persona o bien, por su padre, madre o
tutor.

Ill. En los apoyos de transporte:

a. La Instancia  Normativa emitira la  convocatoria
correspondiente y la hara publica a través de los medios de
difusion establecidos.

b. Las personas interesadas, ya sea por ellas mismas o bien, por
su padre, madre o tutor, presentaran la informacion vy
documentacion a que se refieren estas Reglas de Operacion y
la convocatoria, de conformidad con el numeral sobre el
registro de solicitudes.

c. La Instancia Ejecutora validara que las personas que deseen
ser beneficiarias del presente Subprograma cumplan con los
criterios de elegibilidad y presenten los documentos
requeridos, descartando a aquellos estudiantes que se

d. encuentren dentro del Padrén Unico de Beneficiarios del
“Programa de Subsidio al Transporte Publico en su modalidad
de Colectivo Urbano en la Zona Metropolitana de Querétaro”.
Las personas beneficiarias deberan acreditar ante la Instancia

e. Ejecutora su domicilio de residencia, asi como comprobar que

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social.”




1. En los apoyos para inscripcion y reinscripcion:

a. Formato de solicitud debidamente llenado,
establecido en la convocatoria respectiva.

b. Copia de la Identificacion oficial vigente, o, en el caso de
adolescentes, de la credencial emitida por Instituciones de
Educacion Publica con reconocimiento de validez oficial con
fotografia y firma.

¢. Copia de comprobante de domicilio, con antigiedad no mayor
a tres meses. Solo en caso de que la identificacion oficial no
cuente con el domicilio.

d. Documento emitido por la Institucion Publica de Educacion
Superior donde se acredite la inscripcion o reinscripcion y el
monto de ésta.

e. En caso de no contar con el documento emitido por la
Institucion Publica de Educacion que acredite la inscripcion del
ano 2024, adjuntar el documento de inscripcion del periodo
inmediato anterior.

segun lo

1. En los apoyos para mejores promedios:

a. Formato de solicitud debidamente
establecido en la convocatoria respectiva.

b. Copia de la Identificacion oficial vigente, o, en el caso de
adolescentes, de la credencial emitida por Instituciones de
Educacion Publica con reconocimiento de validez oficial con
fotografia y firma.

c. Copia de comprobante de domicilio, con antigiedad no mayor
a tres meses. Solo en caso de que la identificacién oficial no
cuente con el domicilio.

d. Documento emitido por la Institucion Publica de Educacion
Superior donde se acredite que se encuentra estudiando, tiene
un promedio general igual o superior a 8.5 o su equivalente, y
sin materias reprobadas en su historial académico.

e. En caso de no contar con el documento emitido por la
Institucion Publica de Educacidn que acredite la inscripcion del
ano 2024, adjuntar el documento de inscripcion del periodo
inmediato anterior.

llenado, segun lo

Ill. En los apoyos de transporte:

a. Formato de solicitud debidamente llenado, segun lo establecido en
la convocatoria respectiva.

b. Copia de la Identificacién oficial vigente, o, en el caso de
adolescentes, de la credencial emitida por Instituciones de
Educacion Publica con reconocimiento de validez oficial con
fotografiay firma.

¢. Copia de comprobante de domicilio, con antigliedad no mayor a tres
meses. Solo en caso de que la identificacién oficial no cuente con el
domicilio.

d. Documento emitido por la Institucién Publica de Educacion Superior
donde se acredite que se encuentra estudiando y que contenga la
direccion de la misma, a fin de acreditar que el domicilio de la
Institucién Publica de Educacién Superior del Estado en la cual estan
inscritos esta fuera de su zona de residencia.

e. En caso de no contar con el documento emitido por la Institucion
Publica de Educacién que acredite la inscripcién del afo 2024,
adjuntar el documento de inscripcion del periodo inmediato
anterior.

QUINTA. BENEFICIO.

Las ayudas sociales son de caracter econdmico y seran entregadas
con base en la convocatoria y en el Padron de Beneficiarios,
mediante tarjeta emitida por una entidad financiera, pudiendo
utilizarse otros medios segun sea necesario, de la siguiente
manera:

I. En los apoyos para inscripcion y reinscripcion, sera por el 50%
del monto correspondiente a la inscripcion o reinscripcion del
beneficiario en alguna Institucidon Publica de Educacion
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la Institucion Publica de Educacion Superior del Estado de
Querétaro en la cual se encuentra inscrito esta fuera de su zona
habitual de residencia. e. La Instancia Ejecutora notificara a las
personas beneficiarias a través de los medios de comunicacion
proporcionados por los mismos y establecera las fechas,
horarios y lugares de entrega de la ayuda social.

f. Con lo anterior y con base en la convocatoria, la Instancia
Ejecutora realizard el calculo del apoyo correspondiente, y
hara llegar a las personas solicitantes desde la plataforma
electronica https://programas.queretaro.gob.mx o por otros
medios de comunicacion proporcionados por las mismas la
constancia-recibo correspondiente, a efecto de que sea
entregada la ayuda social el dia programado

g. La Instancia Ejecutora, calendarizara la entrega de las ayudas
sociales, para que sean entregadas, dentro de la vigencia del
presente Subprograma, a las personas beneficiarias, previa
validacion de la constancia-recibo correspondiente y firma de
recibido por parte de la persona o bien, por su padre, madre o
tutor.

OCTAVA. INTERPRETACION DE LAS DISPOSICIONES DEL
PROGRAMA

La interpretacion, para efectos administrativos, de las
disposiciones de “EL SUBPROGRAMA?”, estara a cargo de la
Subsecretaria de Fomento al Desarrollo Social, en su caracter de
Instancia Normativa, y, asimismo, corresponde a ésta la resolucion
de cualquier asunto no previsto en ella.

NOVENA. PUBLICIDAD Y DIFUSION DEL PROGRAMA.

La Subsecretaria de Fomento al Desarrollo Social de “LA
SEDESOQ” podra difundir la presente convocatoria a través de los
medios que considere necesarios para alcanzar a la poblacion
objetivo de “EL SUBPROGRAMA”.

En términos de lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 28 de la Ley General de
Desarrollo Social; 1 y 11 de la Ley General de Comunicacion
Social; y 26, 27 y 28 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Querétaro, para la publicidad y difusién en medios impresos y
propaganda que bajo cualquier modalidad de comunicacion social
se realice en relacion al presente Programa Institucional, debera
contener la siguiente leyenda:

"Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al Desarrollo Social".

En términos de lo dispuesto en el articulo 81 Ter, de la Ley para el
Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, la
propaganda, bajo cualquier modalidad de comunicacion social
que se difunda estard a lo previsto en las disposiciones
constitucionales y legales que en la materia resulten aplicables.

DECIMA. QUEJAS,
INFORMACION.

DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE

Las personas beneficiarias o cualquier tercera persona interesada
en el Programa tienen derecho a presentar quejas, denuncias o a
solicitar informacidn relacionada con el mismo ante las instancias
correspondientes.

Las quejas, denuncias o solicitudes pueden ser presentadas ante el
Organo Interno de Control de “LA SEDESOQ”, con domicilio en
Circuito Moisés Solana, nimero 171, colonia Balaustradas, en la
ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, cédigo postal 76079;
teléfono 442-238-5220.

DECIMA PRIMERA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social.”




Il. Superior del Estado de Querétaro; el monto minimo de la
ayuda social serd de $800.00 (ochocientos pesos 00/100
M.N.), y hasta un maximo de $2,300.00 (dos mil trescientos
pesos 00/100 M.N.), por dunica ocasién y en una sola
exhibicion.

lll. En los apoyos para mejores promedios serd de $3,700.00

pesos (tres mil setecientos pesos 00/100 M.N.) por beneficiario
en una sola exhibicion.
En los apoyos para transporte sera por la cantidad de
$3,600.00 pesos (tres mil seiscientos pesos 00/100 M.N.) por
beneficiario divididos en cuatro exhibiciones entregadas
mensualmente segun o que determine la convocatoria
correspondiente.

SEXTA. REGISTRO DE SOLICITUDES

Las personas interesadas, ya sea por ellas mismas o bien, por su
padre, madre o tutor, deberan presentar la Solicitud dirigida a la
Secretaria, asi como los demas requisitos sefalados.

Esta Solicitud podra ser presentada mediante la plataforma
electronica: https://programas.queretaro.gob.mx; directamente
en las oficinas de la Secretaria, con domicilio en Circuito Moisés
Solana, nimero 171, colonia Balaustradas, en la ciudad de
Santiago de Querétaro, Querétaro, cdodigo postal 76079;
entregada a algun servidor publico adscrito a la Secretaria en los
operativos que lleve a cabo la misma.

El tramite de registro es gratuito y no significa su incorporacion al
presente Subprograma.

SEPTIMA. PROCESO DE OPERACION

La logistica de entrega de la ayuda social estara a cargo de la
Secretaria, a través de la Instancia Ejecutora, y se implementara
de acuerdo a lo siguiente:

1. En los apoyos para inscripcion y reinscripcion:

a. La Instancia  Normativa emitirda la  convocatoria
correspondiente y la hara publica a través de los medios de
difusion establecidos.

b. Las personas interesadas, ya sea por ellas mismas o bien, por
su padre, madre o tutor, presentaran la informacion vy
documentacion a que se refieren estas Reglas de Operacion y
la Convocatoria, de conformidad con el numeral sobre el
registro de solicitudes.

¢. La Instancia Ejecutora validara que las personas que deseen
ser beneficiarias del presente Subprograma cumplan con los
criterios de elegibilidad y presenten los documentos
requeridos.
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El tratamiento que “LA SEDESOQ” daréa a la informacion,
incluyendo los datos confidenciales y personales, sera el que para
tal efecto sea establecido en las leyes generales y locales en
materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de
datos personales que sean aplicables.

Los datos personales recabados seran tratados de conformidad
con el aviso de privacidad integral de la Subsecretaria de Fomento
al Desarrollo Social, disponible en https://acortar.link/TryfZq vy
conforme a lo establecido por los articulos 1, 7 y 22 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y 1, 7, 16, 59 y 61 de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Querétaro, en relacion con la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Transparencia vy
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro.

DECIMA SEGUNDA. VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA.

La presente convocatoria estara vigente a partir del dia de su
publicacion en los medios y canales autorizados por la
Subsecretaria de Fomento al Desarrollo Social, y hasta el dia 28 de
enero de 2024, siempre y cuando se cuente con suficiencia
presupuestal para tal efecto.

DECIMA TERCERA. INFORMACION ADICIONAL.

Cualquier duda o aclaracion respecto de los beneficios, requisitos,
documentacidn proceso de operacion especificos para acceder a
la ayuda social que brinda “EL SUBPROGRAMA”, se pueden
consultar en el Acuerdo por el que se “Autoriza el Programa de
Desarrollo Social para el Fortalecimiento de la Educacion en el
Estado de Querétaro, asi como las Reglas y Esquemas de
Operacion de los Subprogramas que lo Componen.”, publicado en
el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La
Sombra de Arteaga”, el dia 14 de abril de 2023, o directamente a
través de los medios de contacto de “LA SEDESOQ”, que a
continuacion se senalan:

o) @Sedesoq @) @sedesoqro ) @sedesoqro

Teléfono: 442 238 52200, extension 5408

Direccion: Circuito Moisés Solana, numero 171, colonia
Balaustradas, codigo postal 76079, en la ciudad de Santiago de
Querétaro, Querétaro.

Beatriz Magdalena Ledn Sotelo
Subsecretaria de Fomento al Desarrollo Social de la Secretaria de Desarrollo Social del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro e Instancia Normativa de “EL SUBPROGRAMA"

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social.”




